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Commission de planification

de la main-d'ceuvre du

Nord Supérieur

VISION:

Notre réserve de ressources humaines sera adaptée au plan stratégique,
positionnée de fagon concurrentielle et développée progressivement
afin de répondre aux futurs besoins sociaux et économiques du
Nord-Ouest de l'Ontario.

MISSION :

Mettre en rapport les partenaires communautaires afin d’améliorer
la qualité de la vie dans nos collectivités par le perfectionnement de
la main-d’ceuvre.

La Commission de planification de la main-d’ceuvre du Nord Supérieur
fera ce qui suit:

Concevra un plan stratégique portant sur 'état de
préparation de la main-d’'ceuvre.

Créera un processus dynamique, réceptif, répondant aux
besoins existants et préparera les personnes aux nouvelles
possibilités du marché du travail au sein d'une économie
mondiale.

Recourra a l'effet multiplicateur des alliances
communavutaires, afin de maximiser les capacités
et la compétitivité du marché du travail.

MANDAT:

Assumer la direction dans la création de solutions innovatrices pour
le marché du travail, comme suit :

Fournir de la recherche qui fait autorité et fondée sur
des preuves

Trouver les tendances de l'emploi
Cibler les possibilités pour la main-d’oeuvre

Amorcer des stratégies de perfectionnement
de la main-d’ceuvre



APROPOSDELA COMMISSION DE PLANIFICATION DE LA MAIN-
D’GEUVRE DU NORD SUPERIEUR

La Commission de planification de la main-d’ceuvre du Nord Supérieur (CPMONS)
est une des vingt-cing Commissions locales de 'Ontario qui, en vertu d'un mandat
confié par le ministere de la Formation et des Colleges et Universités, doivent
trouver, évaluer et établir les priorités des besoins en matiére de compétences et
de connaissances dans les collectivités, chez les employeurs et les participants/
apprenants individuels du marché du travail local, & 'aide d’'un processus
coopératif de planification de ce marché.

Un conseil d’'administration actif, bénévole et représentant le monde des affaires,
les travailleurs, les femmes, les francophones, les Autochtones, la diversité
culturelle, les handicapés et les enseignants/moniteurs y régit les activités. Créée
en 1996, la CPMONS est reconnue par les dirigeants communautaires, économiques
et municipaux comme « partenaire de choix » lors de l'identification et de la mise

Pa rtenaire en ceuvre de solutions pour le marché du travail local

DE CHOIX

en matiére de soulutions
pour le marché du travail local

Commission de planification de la
main-d’ceuvre du Nord Supérieur

Planification * %= .
de main-d'oeuvre ®
de I'Ontario
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SOMMAIRE 2015

Les rapports de la Commission de planification de la main-d'ceuvre du Nord Supérieur
sont des sources cruciales d'information qui aident ceux qui formulent les politiques
et prennent des décisions @ comprendre la main-d'ceuvre du district de Thunder Bay
et G déterminer les étapes clés dont nous avons besoin pour nous assurer d'avoir les

bons travailleurs au bon moment et a l'endroit adéquat.

lain Angus, conseiller, Ville de Thunder Bay
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SOMMAIRE

La Commission de planification de la main-d'ceuvre du Nord Supérieur (CPMONS)
publie annuellement son plan du marché du travail local. Le Plan du marché du
travail local 2015-2017 présente des possibilités d'amélioration de la coordination des
services, d’éliminer des obstacles et d'appuyer le réseau des services par des services
simplifiés et plus accessibles pour les clients. Il repose sur des preuves fiables et valides
qui favorisent une compréhension commune des problemes locaux et aide & nouer
des relations plus solides entre les niveaux gouvernementaux, les partenaires et les
intervenants communautaires. Dans le Plan sont également exposés les lacunes et les
besoins du marché du travail local, il y a des livrables servant & chercher des solutions.

Le Plan du marché du travail local 2015-2017 revient & une version pluriannuelle.
Le premier plan pluriannuel de la CPMONS a paru en 2009, avec Constituer une
main-d’ceuvre supérieure : Plan d’action pour le marché du travail 2009-2012.
Au cours des années suivantes, un plan annuel a été présenté afin de refléter les
changements en cours sur notre marché du travail, ce qui a aidé & relever des
lacunes de ce marché et auxquelles la CPMONS pouvait réagir par un plan d’action
reposant sur des preuves. Parmi ces interventions se trouvaient diverses prévisions
de l'emploi dans des secteurs émergents, des forums sur limmigration, des ateliers
relatifs & la jeunesse, des cours avec crédits, des sites Web et méme une série de
vidéos traitant des besoins de main-d’ceuvre dans la région.! Chaque plan annuel
est un produit du développement communautaire qui trouve, évalue et détermine
les priorités dans les besoins d’habiletés et de connaissances chez les clients - la
collectivité, les employeurs, les participants individuels et les apprenants — sur
le marché du travail local.

Au lieu d'observations au « niveau du terrain » de ce qui s’est produit pendant la
derniére année, ce plan pluriannuel est un apergu du marché du travail, vu d'une
altitude de «30 000 pi » (9144 m), dans lequel sont prises en considération les tendances
de 'économie et de la main-d’ceuvre; cet apergu contient aussi une prévision de ce
qui pourrait se produire dans notre région au cours des prochaines années. Comme
pour le Plan 2009-2012, il y aura mise & jour annuelle afin de nous assurer d’étre
sur la bonne voie avec nos interventions nécessaires pour combler les lacunes de la
main-d’ceuvre pour la région.

Notre information sur le marché du travail provient de diverses sources, dont des
produits majeurs de Statistique Canada tels que Structure des industries canadiennes,
Enquéte nationale auprés des ménages et Enquéte sur le marché du travail. Les
données du programme d’Emploi Ontario sont devenues des références importantes
depuis 2013, offrant des détails sur les programmes d’Emploi Ontario : Services d’emploi,
Alphabétisation et compétences de base, Deuxieme carriére et Apprentissages.
Enfin, des consultations délibérées au cours de 'année, avec des intervenants et des
dirigeants communautaires, des fournisseurs de services d'emploi et des partenaires
industriels, permettent de confirmer les données sur le marché du travail et, ce qui
importe davantage, d’obtenir des apergus de problemes persistants sur ce marché et
qui ont des effets sur la main-d’ceuvre locale Ensemble, ces importantes sources de
données aident & fagonner le plan d’'action de 2015-2017 et & s'attaquer aux problémes
a court, @ moyen et & long termes de Thunder Bay, tout en fournissant une feuille de
route pour aller de l'avant avec les priorités du marché du travail local.

1Visitez http://www.nswpb.ca/community_partnerships, afin
de voir tous les détails des livrables annuels provenant de la CPMONS




2015 - 2016

INFORMATION SUR LE MARCHE DU
TRAVAIL DU DISTRICT DE THUNDER BAY

Je trouve que les rapports de la Commission de planification de la main-d'ceuvre du Nord
Supérieur sont trés utiles pour aider les collectivités dans notre région. Ils contiennent des
statistiques utiles et des mises a jour des réalités pour beaucoup de nos collectivités. Une
bonne parte de linformation contenue dans ce plan me sert de données de référence
lorsque je crée le plan d’activités de la SADC du Nord Supérieur.

Anne-Marie Bourgeault,, ancienne directrice générale, SADC du Nord Supérieur
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INFORMATION SUR LE MARCHE DU
TRAVAIL DU DISTRICT DE THUNDER BAY Figure 1A : Population active dans la RMR de

Thunder Bay (x1 000)
L’analyse suivante des données sert & relever les lacunes et les besoins du
marché du travail de Thunder Bay. Huit indicateurs sont utilisés depuis 2008; 66,2
ils permettent de fournir des preuves aux fins de la planification du marché | s

du travail ainsi que de point de départ d’'une analyse. Les huit indicateurs 64 63,9
suivent: 1) emploi total et emploi sectoriel; 2) emploi dans les petites et moyennes
entreprises (PME) ; 3) nombre total des employeurs; 4) structure industrielle

2009 2010 20m 2012 2013
des employeurs; 5) dynamique de la population; 6) migration; 7) données
sur les professions; 8) scolarité. Parmi les sources de données se trouvent les
Recensements, la Structure des industries canadiennes, la Revue chronologique
de la population active et les Données sur les déclarants. Ces indicateurs donnent Figure 2A : Taux de participation a la
des apergus généraux, qui servent & la planification stratégique au sein de la poPUIam;E::EZf;:; (s/la) Rk de
région. Certaines données, notamment la population et 'éducation, ne sont 641

pas mises a jour annuellement et ont donc été publiées au cours d’années
antérieures. Pour 'uniformisation, nous avons présenté ces chiffres, mais sans
les chiffres ou tableaux initiaux?.

Gréce aux données récemment divulguées de ['Enquéte nationale aupres des
ménages (ENM), de l'information relative aux emplacements du travail de
nos résidants et de leur domicile est maintenant offerte. Les données sur le
marché du travail, qui comprennent le nombre des personnes actives et en
chémage dans les catégories professionnelles ainsi que le taux de participation Figure 3A :J:ught::;:f;ayg(gﬁc)ians la RMR
dans chacune de celles-ci, peuvent donner un apergu des pénuries et/ou des

surplus professionnels potentiels. Il y aura de nouvelles analyses et discussions

2009 2010 20m 2012 2013

portant sur ces données de 'ENM récemment parues, afin d’en déterminer la | %2 e 69
signification et l'interprétation. ’ 54 .
EMPLOI

2009 2010 20mn 2012 2013

A Thunder Bay, l'emploi a augmenté annuellement depuis 2009. Le marché
du travail de la RMR de Thunder Bay a opéré un changement important
depuis 2011. Les Figures 1A-4A fournissent des indices sur la population active
de Thunder Bay de 2009 & 2013. Entre 2012 et 2013, il y a eu une hausse de 66 Figure 4A : Taux de I'emploi dans la RMR de
200 travailleurs (Figure 1A) et le taux de participation & la population active Thunder Bay (%)

a été de 64,1 % (Figure 2A).

Au cours de la méme période, le taux de chémage a décliné de 6,0 %
(Figure 3A), et le taux d’emploi a atteint son niveau le plus élevé en cing ans,
a 60,2 % (Figure 4A). Avec des industries du secteur primaire, notamment
forestiéres et miniéres — entre autres, dans les secteurs émergents — qui
progressent dans la région, nous pouvons prévoir que 'emploi de Thunder 2009 2010 20m 2012 2013
Bay poursuivra son taux de croissance annuelle (Figures 1A-4A et Tableau 1A).

60,2

2Consultez www.nswpb.ca/plan afin de voir tous

Tableau 1A : Population active * caractéristiques de la RMR de Thunder Bay les chiffres et tableaux publiés antérieurement.
2009 2010 201 2012 2013

Population active (x1000) 65 64 63.9 64.5 66.2

Emploi (X1000) 59.6 59.8 59.5 61 62.2

Choémage (X1 000) 5.4 4.2 L4 35 4

Taux de chémage (%) 83 6.6 6.9 5.4 6

Taux de participation (%) 63.2 62.3 62.4 62.7 64.1

Taux de 'emploi (%) 57.9 58.2 58.1 59.3 60.2

*15ans et plus CANSIM, Tableau 282-0110




Les données disponibles les plus récentes sur le
revenu médian en 2012 confirment la tendance de
'économie & la hausse dans le district de Thunder Bay.
Les données reposent sur le revenu total de toutes
les sources, y compris le salaire et tout paiement
de transfert gouvernemental. Comparativement a
'Ontario, le revenu médian du district de Thunder
Bay a augmenté & un rythme semblable entre 2009
et 2012 (Figure 5A). Cette tendance en ligne droite
a porté le revenu depuis 31010 $ en 2009 434370 S
en 2012, une hausse de 3360 $. Par contre, 'Ontario
a & peine surpassé en 2012 le revenu médian que le
district de Thunder Bay avait affiché en 2009.

EMPLOI DANS LES PETITES ET
MOYENNES ENTREPRISES (PME)

Le Tableau 2A montre 'emploi dans les PME du district
de Thunder Bay en 2012 et en 2013. Les données sur
Uemploi de 2013 découlent de la taille des employeurs
en 2013 et de 'emploi moyen dans les PME en 2012. En
2013, U'emploi estimatif dans les PME était a 45 379,
indiquant une augmentation de 1167 depuis 2012. La
hausse est apparue dans les entreprises de toutes les
tailles de PME, sauf pour le groupe de 10 a 19 employés,
lequel a baissé de 119 employés. Il faut ici interpréter
prudemment ce tableau, car cette réduction pourrait
indiquer que les entreprises ont soit réduit leur taille, ce
qui haussait le groupe des 5 a 9 employés, ou augmenté
leur taille, ce qui haussait alors le groupe des 20 a 49
employés. L'emploi total dans les PME représente 73,0 %
de tous les emplois de Thunder Bay (66 200), confirmant
que lesprit d’entreprise est la plus importante source
d’emplois dans le district.

Figure 5A: Revenu médian dans le district de Thunder Bay

@ Thunder Bay 4 Ontario
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2006 2007 2008 2009 2010 201 2012

Tableau 2A : Emploi dans les PME du district de Thunder Bay

d:;?lzryeés 2012 | 208 | | acalenaon
0 3130 3346 216 5,4
14 3671 3846 175 6,2
5-9 6262 6313 51 10,1
10-19 9751 9632 -19 155
20-49 12644 | 13302 658 214
50-99 8 754 8940 186 144
Total Employment | 44211 | 45379 1167 730

Source : Structure des industries canadiennes, juin 2012 et 2013

Figure 6A : Activité de la population et de la population active, par groupe d’'ages (district de Thunder Bay, %)
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DEMOGRAPHIE
Population du district de Thunder Bay

Les données les plus & jour pour la population de
Thunder Bay provenaient du Recensement de 2011.
La population totale du district est 146 055, dont 71840
males et 74 220 femelles. Depuis le derier recensement
(2006), une tendance considérable au vieillissement a
été remarquée. Les personnes de 45 & 65 ans occupent
le plus grand segment de la population. Toutefois, celles
de 15 & 24 ans formaient le deuxiéme groupe dans la
structure de la population.’

Activité de la population et de la population
active dans le district de Thunder Bay

Une comparaison de l'activité de la population active
et de la population, par groupe d'éges, montre la
répartition de notre population active. La Figure 6A
contient les pourcentages de l'activité de la population
et de la population active dans les groupes d'éges. Il
faut remarquer que 20,7 % de ceux qui ont entre 20 et 24
ans sont en chémage, ainsi que 321 %, chez ceux de 25
444 ans. Les projets pour s'attaquer & ce taux élevé de
chémage chez les jeunes de notre district continueront
d'étre une priorité, et cela se reflete dans ce qui est
actuellement ciblé parla CPMONS dans les opportunités
d'étude pour les jeunes, par un apprentissage comme
par lexpérience.

MIGRATION

Dans le Tableau 3A se trouve la migration annuelle de
2002 & 20T dans la RMR de Thunder Bay. Depuis 2008,
ily aune croissance nette de limmigration. Bien que les
données aient été mises & jour en 2011, la population
activea augmenté par la suite (Figure 1A), ce quirefléte
une tendance d'immigration nette

PROFESSIONS

Selon 'Enquéte nationale auprés des ménages 2011 de
Statistique Canada, les trois premiéres professions du
district de Thunder Bay ont été les suivantes : 1) Vente
et services (24,5 %); 2) Métiers, transport, machinerie et
domaines apparentés (17,4 %), 3) Enseignement, droit et

Tableau 3A : Estimations de la migration annuelle -
RMR de Thunder Bay

Immigration Emigration Migration nette
2002 L4624 4048 576
2003 3885 3838 47
2004 3764 4192 -428
2005 3564 431 147
2006 3920 4331 -411
2007 3957 3975 -18
2008 3582 3490 92
2009 3607 3166 44
2010 3352 3123 229
2011 3859 3577 282
Total 38114 38 051 63

Source : Statistique Canada, CANSIM, Tableau 111-0028

services sociaux, communautaires et gouvernementaux. Le total
de la population active des trois premiéres professions dans le
district de Thunder Bay était 41160, ce qui représentait 56,5 % de la
population active totale. Comparativement & la répartition des
professions pour la province, Thunder Bay avait des pourcentages
supérieurs dans ce qui suit : Métiers, transport, machinerie et
domaines apparentés; Enseignement, droit et services sociaux,
communautaires et gouvernementaux; Santé; Ressources naturelles,
agriculture et production connexe. Toutefois, le district a affiché
des pourcentages inférieurs dans Gestion; Affaires, finances et
administration; Fabrication et services d'utilité publique. “

EDUCATION

Compte tenu de lEnquéte nationale auprés des ménages de 2006
et de 2011 de Statistique Canadaq, le niveau de scolarité dans le
district de Thunder Bay a baissé chez ceux qui n'ont pas de certificat,
dipléme ou grade d'études secondaires ou l'équivalent; un certificat
oudipléme d'apprentissage ou de métier; un certificat ou dipléme
universitaire inférieur au niveau du baccalauréat. Cependant, ily a
eu des hausses du nombre de ceux qui ont obtenu un certificat ou
dipléme collégial; un certificat ou dipléme ou grade universitaire;
un, dipléme ou grade au niveau du baccalauréat ou plus haut.”

3 Pour tous les détails, consultez le PMTL de la CPMONS2013-2014
bit.ly/LLMP_2013_2014

“ Pour tous les détails, consultez le PMTL de la CPMONS 2014-2015
bit.ly/LLMP_2014_2015

>Pour tous les détails, consultez le PMTL de la CPMONS 2014-2015
bit.ly/LLMP_2014_2015

......
.................




EMPLOYEURS

De 2013 & 2014, le nombre total des employeurs
du district de Thunder Bay a augmenté de 4,51
% - moins que les 4,93 % de 'Ontario. Le total du
nombre des employeurs du district de Thunder
Bay en 2014 est 8 058. Les employeurs du groupe

Tableau 4A : Nombre d'employeurs, par catégorie de quantité
d’employés (district de Thunder Bay)

Changement
en
pourcentage
Ontario (%)

Nombre
d'employeurs
en 2013

Catégorie Nombre Chanaement | Changement
d'employeurs ul:?s olu en pourcentage

en 2014 (%)

de quantité
d'employés

de 20 & 49 employés ont affiché une hausse, | g 3346 3497 51 451 4,93
. . . . . o

depuis 4615.0 49‘4, ce qui represen.tcnt 6,24 % et un ST o = = 080 248

taux supérieur a celui de la province. Il y a eu 151 A

nouveaux employeurs qui n‘ont pas embauché | P&399 994 970 ~24 ~241 122

de personnel. Les employeurs ayant entre et 4, | Del0a19 731 731 0 00 186

puis 5 et 9 employés ont été moindres, soit de | pe20¢49 465 494 29 6,2 4,06

% % i

0,8 % et de 2,41 %, respectivement. La plurc, gronde B ——— ” . - 764 301

augmentation chez les employeurs a été dans i

le groupe de 50 & 99 employés, & savoir 7,64 %, | Pe100a199 60 63 3 >0 15

passant de 144 & 155. De 200 a 499 23 23 0 00 127
500+ m m 0 00 508

EMPLOYEURS PAR INDUSTRIE Total 7905 8058 153 194 377

Dans le Tableau 5A se trouve le groupe des 10
premiéres industries (SCIAN a trois chiffres) du
district de Thunder Bay, par composition totale de
tous les employeurs en 2013 et en 2014. L'lmmobilier
(531) a augmenté de 3,1% en 2013, représentant 9,5
% de tous les employeurs. En tout 764 employeurs
de l'Immobilier permettent de continuent de classer
l'industrie comme celle qui a le plus d’'employeurs.
Cela refléte la poussée persistante dans le marché
de Uhabitation, en particulier dans la ville de
Thunder Bay. Le groupe Services professionnels,
scientifiques et techniques a occupé la deuxiéme
place, augmentant de 3,4 % par rapport a 2013.
Venait ensuite le groupe Services de soins de
santé ambulatoires, qui représentait 6,77 % de
tous les employeurs. Ces trois premiéres industries
représentaient un quart de tous les employeurs
dans le district de Thunder Bay.

Source: Structure des industries canadiennes, Juin 2013 et 2014

Le Tableau 6A contient les 10 pertes les plus importantes dans
le nombre des employeurs, par industrie. Le groupe Foresterie et
exploitation forestiere a connu la plus grande perte, soit 13 entreprises.
En ce qui concerne Valeurs mobiliéres, contrats de marchandises et
autres activités d'investissement financier connexes, il y a eu perte
de sept entreprises, ce qui a placé ce groupe au deuxiéme rang pour
la plus grand nombre de pertes d’entreprises. Au troisieme rang,
Magasins d'articles de sport, d’articles de passe-temps, d’articles de
musique et de livres perdait le plus d’entreprises, soit six.

Pourcentage

. n . de
Tableau 5A : Les dix SCIAN en téte de liste, Pourcentage | Changement | o rent
en fonction du plus nombre d'employeurs dutotal absolu depuis 2013
(district de Thunder Bay) (%)
531 - Services immobiliers 741 764 95 23 31
541 - Services professionnels, scientifiques et techniques 671 694 8,6 23 34
621- Services de soins ambulatoires 535 547 6,8 12 2,2
238 - Entrepreneurs spécialisés 520 539 6,7 19 37
722 - Services de restauration et débits de boissons 326 326 4,0 0 0
236 - Construction de batiments 294 297 37 3 1,0
523--AV?116L,J‘I’S mobiliéres, contrats de marchandises et autres 298 291 36 4 23
activités d'investissement financier connexes
561 - Services administratifs et de soutien 269 276 34 7 26
813- Qrgqnlsmes rellgleux, fondatlpn;, groupes de citoyens et 269 m 34 4 15
organisations professionnelles et similaires
811- Réparation et entretien 254 263 33 9 35

""""""""""""""""""" Total des Industries 7905 8 058 100,0 153 19

........
.........

Source : Structure des industries canadiennes, juin 2012 et 2014




FAITS SAILLANTS DU MARCHE Table 6A: Top 10 NAICS by Greatest Loss of Employers

DU TRAVAIL s 2O Changements
Composition du marché du travail du district de ok Employeurs | Employeurs absolus
. parindustrie | parindustrie
ThunderBay:
R . , 113 - Foresterie et exploitation
Dans le Tableau 7A parait une tabulation recoupée | forestiore 203 190 B
de profgsswns (CNP) pour les mdustlrles (SCIAN) 523 - Valeurs mobilieres, contrats
du district de Thunder Bay. Les données peuvent de marchandises et autres activités 298 291 -7
étre utiles pour trouver les besoins de formation | d'investissement financier connexes
etouily pourraity avoir un surplus de population | 5, Magasins d'articles de sport
active. Les données proviennent de 'Enquéte | d'articles de passe-temps, darticles 69 63 -6
nationale auprés des ménages 2011 (taux global | de musique et de livres
de non-réponse [TGNR] = 28,2 %) pour le lieu de | 524 - Sociétés d'assurance et activités
- . Qs 66 60 -6
résidence et pour le lieu de travail & Thunder Bay. | connexe
Le chiffre « 0 » indique l'équilibre des emplois et des | 445 - Magasins d'alimentation 158 153 5
gmployes vivant & Thunder Bay. Le ch|ffrgs negqtllfs 454 - Detaillants hors magasin e 0 =
indiquent le nombre des placements qui sont allés o :
& des non-résidants de Thunder Bay. A linverse, | 443-Magasins d'appareils 40 35 5
. . ST , . électroniques et ménagers
les chiffres non négatifs indiquent les résidants e —
qui ont travaillé & Uextérieur du district de Thunder | 212~ Extraction miniére et exploitation
. . en carriére (sauf l'extraction de pétrole 14 9 -5
Bay. Par exemple, dans lindustrie Transport et | & 4 gaz).
entreposage, il y a eu 55 professions de vente et ‘
. . . . . 484 - Transport par camion 214 210 -4
de service détenus par des employés qui ne vivaient
pas dans le district, ce qui indiquait des besoins | 415~ Grossistes-distributeurs de
potentiels de formation pour les professions de la ;?;c'::les USRS 2 20 3

vente et du service dans Transport et entreposage.
En revanche, 80 employés de Métiers, transport,
machinerie et domaines apparentés du secteur
Extraction miniére, de pétrole et de gaz travaillaient
a Uextérieur de Thunder Bay, ce qui suggére que
Thunder Bay avait un surplus de population active
dans ce dernier secteur.

Déséquilibres - Pénuries et surplus potentiels du
marché du travail de Thunder Bay

Dans le Tableau 8A se trouvent des professions
choisies et liées & des pénuries et surplus potentiels
dans le district de Thunder Bay. Une liste compléte
des professions dans lesquelles il y a pénurie ou

Source : Structure des industries canadiennes, juin 2012 et 2014

surplus se trouve & notre site Web « In the Spotlight », & www.nswpb.
ca. ll'y a 396 professions frappées de pénurie et 132 dans lesquelles
il y a surplus. Il est suggéré que les pénuries potentielles soient
atténuées par le personnel en surplus qui est énuméré. Par exemple,
des pénuries dans Conducteurs/conductrices de machines d’abattage
d’'arbres peuvent étre comblées par de la formation de personnes
en chdmage et provenant de Conducteurs/conductrices de machines
d’'abattage d’arbres et/ou d'Ouvriers/ouvrieres en sylviculture et en

exploitation forestiére.

Tableau 8A : Professions choisies pour des pénuries ou surplus potentiels dans le district de Thunder Bay

Pénurie potentielle

participation

Taux de

Surplus potentiel

(%)

Enchémage

842 - Personnel de l'exploitation forestiere
824 - Conducteurs/conductrices de 7 902
machines d'abattage d'arbres : 8422 - Ouvriers/ouvrieres en sylviculture et en 30
exploitation forestiere
3011 - Coordonnateurs/coordonnatrices 3012 - Infirmiers autorisés/infirmieres
et superviseurs/superviseures des soins 75 100 autorisées et infirmiers psychiatriques 30
infirmiers autorisés/infirmieres psychiatriques autorisées
4152 - Travailleurs sociaux/travailleuses sociales 40
442 - Personnel juridique et de soutien des 160 97
services de protection public 6541 - Agents/agentes de sécurité et personnel 55
assimilé des services de sécurité




Table 7A Inventaire de la main-d'ceuvre dans le district de Thunder Bay
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48-49 Transport et entreposage -95 -5 -10 -55 0 0 0 -55 40 0 0
51 Industries de l'information 80 2 0 40 0 0 5 0 a5 0 0
et de la culture
72 Services d’hébergement et de 75 10 5 0 0 0 0 80 5 0 0
restauration
44-45 Commerce de détail -70 S 0 0 -15 0 %5 -75 10 0 10
71 Arts, spectacles et loisirs -30 5 -10 0 0 0 -10 -5 0 -10 0
62 Soins de santé et aide sociale -25 10 -25 =5 10 -10 0 5 5 0 0
81 Autres services (sauf 25 |5 5 0 0 5 0 5o s 0 0
U'administration publique)
91 Administration publique -25 -10 10 -15 0 -15 5 10 0 - -
n :Agriculture, foresterie, 20 5 s 0 0 0 0 5 10 5 0
péche et chasse
52 Finance et assurance -10 -10 -10 0 0 =5 0 10 0 0 0
54 Serylces profe55|oqnels, s 5 5 20 0 5 0 5 0 0 0
scientifiques et techniques
41 Commerce de gros 0 = 0 20 0 0 0 -15 0 0 0
5? Gestlon de sociétés et 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
d’entreprises
56 - Services administratifs,
services de somlJt|en, services de 0 0 s s 0 0 0 10 % 10 s
gestion des déchets et services
d'assainissement
31-33 Fabrication 10 S5 S5 10 0 0 -5 0 20 -5 0
22 Services publics 20 5 5 0 0 0 0 5 15 0 5
53 Services immobiliers et services
de location et de location a bail 20 E 20 0 0 0 0 0 0 0 0
61 Services d'éducation 25 -5 0 30 5 5 5 5 5 5 0
23 Construction 45 5 -5 20 0 0 0 0 25 -20 0
21 Extraction miniere, de pétrole 65 10 a5 30 0 0 0 30 80 10 10
etdegaz
Total - Industrie - Systéme de
classification des industries de -260 -40 -65 -75 -10 -35 -5 -185 205 -70 15
’Amérique du Nord (SCIAN) 2007

Source : Enquéte nationale auprés des ménages 2011
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Autochtones sur le marché du travail

Le Tableau 9A contient un apergu des Autochtones sur le marché du
travail, par rapport & la RMR de Thunder Bay. Dans tous les secteurs
du marché du travail, les Autochtones tirent de Uarriére dans la RMR

de Thunder Bay. Peut-étre faut-il souligner que, de fagon plus aigug, Cela explique le besoin de
ily a un taux alarmant de chémage de 19,5 % chez les Autochtones, )
comparativement & 6,9 % pour le reste de la RMR de Thunder Bay. Cela continuer en permanence

explique le besoin de continuer en permanence de concevoir des services
et des programmes qui peuvent aider a s'attaquer aux problémes
importants de main-d’'ceuvre qui empéchent les Autochtones de trouver
et de conserver un emploi sérieux.

de concevoir des services
et des programmes qui

peuvent aider a s'attaquer

Table 9A Autochtones sur le marché du travail de Thunder Bay aux problemes importants
de main-d’ceuvre qui
Peuples RMR de Thunder 9
autochtones. B R
RMR i empéchent les Autochtones
Dans la pOpUthiOﬂ active 56,7% 61,7% de trouver et de conserver
Pas dans la population active 43,3% 39,7% L
un emploi sérieux.
Taux de participation 56,7% 62,4%
Taux d’'emploi 45,6% 58,1%

Taux de chémage 19,5% 6,9%

LeesrttifIiiiiiilll L
J O T LR R LR b R RS E o




DONNEES DU PROGRAMME D’EMPLOI ONTARIO
ANALYSE POUR LA REGION DE LA CPMONS

La Commission de planification de la main-d'ceuvre du Nord Supérieur est

devenue l'une de nos sources les plus utilisées lors de la recherche d'information
sur notre prestation communautaire et régionale. Le Plan du marché du travail
local nous offre de l'information précise pour l'élaboration continue de la
programmation et pour la planification des affaires, ce qui nous aide a répondre aux

besoins des clients et des collectivités.

16 Lorraine Boland, ancienne directrice exécutive, Stratégie emploi jeunesse (SEJ)

Constituer une main-d’ceuvre supérieure | Plan du marché du travail local 2015 - 2017



Les données du programme d’Emploi Ontario sont fournies par le ministére de
la Formation et des Colléges et Universités de 'Ontario. Elles comprennent de
Uinformation sur les clients inscrits aux programmes suivants : Services d’emploi
(SE), Alphabétisation et compétences essentielles (ACE), Deuxieme carriere (DC),
Apprentissage (APP) pour Uexercice 2012-2014 (du Ter avril 2012 au 31 mars 2014).
Les données ont été obtenues pour ceci: a) le territoire de la CPMONS (district de
Thunder Bay); b) la région du Nord (comprend les territoires de la Commission
de 'Algoma Workforce Investment Corporation, la Commission de formation du
Nord-Est, The Labour Market Group, la Commission de formation et d’adaptation
de la main-d’ceuvre du Nord-Ouest, Planification de la main-d’ceuvre de Sudbury
et de Manitoulin; ¢) Ontario.

Comparativement a U'exercice de 2012-2013, celui de 2013-2014 a montré que les
clients des SE ont baissé de 8,54 % (254), depuis 2 975 a 2 727; les clients d’ACE ont
augmenté de 46,14 % (371), depuis 804 a 1175; les clients de DC ont été en baisse
de 4,2 4% (5), depuis 118 a 113; les apprentissages actifs ont décliné, de 1765 a1
589 (Figure 1B). Par des consultations avec des fournisseurs de services d’'emploi
(Northwest Employment Works, Services d’emploi SEJ et Alphabétisation Nord-
Ouest), la CPMONS a été prévenu du fait que ces données ne représentent que les
cas réglés pendant U'exercice. Selon les estimations des fournisseurs de services, il y
aeu entre trois et cing fois plus de clients que ce qui était inscrit a EQ, parce que ces
clients participaient encore a leurs programmes; par conséquent, ils n’étaient pas
du nombre des cas réglés. L’analyse suivante ne repose donc que sur les clients qui
avaient été inscrits aux programmes de services et en étaient sortis.

Figure 1B : : Nombre total des clients du programme d'EO
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EMPLOYMENT SERVICES

Le Tableau 1B contient une comparaison des chiffres pour
les clients aux Services d’emploi, par groupes d’ages,
pendant les exercices 2012-2013 et 2013-2014. Gardez en téte
que le nombre des clients des SE des tableaux suivants ne
vise que ceux dont les cas étaient réglés a la fin de U'exercice
correspondant. Les fournisseurs de services d'emploi ont
indiqué que les données semblent précises et représentent
la réalité de leurs clients, car les personnes de 25 & 44
ans sont ordinairement et activement & la recherche de
travail puisqu'ils sont en début de carriere. Ils ont affirmé

Tableau 1B : Clients des SE, par groupe d'age

que le déclin de 254 clients entre 2012-2013 et 2013-2014
découle directement des interventions de collaboration des
agences en vue d'offrir des services pertinents, car les clients
demeurent plus longtemps et regoivent un certain nombre
de services afin de surmonter plusieurs obstacles & 'emploi.
Ils ont également indiqué qu'il y avait probablement
quatre fois plus de clients actifs que de clients qui étaient
sortis du systéme.

Changement

G " ThunderBay ThunderBay Changement Changementen en pourcentage L TS
roupe d'age 201213 201314 2 s pourcentage pour
absolu pourcentage (%) pour la Région UOntario (%)
Nord (%) 4

De 15 a 24 ans

De 25 a 44 ans 1251 1175 -76 -6,08 331 51

De 45a 64 ans 847 755 -92 -10,86 2,77 2,68

Age: 65+ 30 34 4 1333 1573 10,29

Total 2975 2721 -254 -8,54 2,83 6,28
Dans la Figure 2B se trouve une comparaison des clients Figure 2B : Clients des SE, par sexe
des SE, par sexe. Il est important de noter que ces données

2012-13 2013-14

représentent le nombre d’hommes et de femmes qui ont
accédé aux services d’'emploi, et non la participation par
sexe @ la population active.

Les fournisseurs de service d’'EO ont observé que cet
comparaison peut s’expliquer comme suit : moins de
clientes inscrites au programme, et cela peut refléter que
les femmes assument généralement la responsabilité
de s’occuper des enfants/ainés; cela peut aussi refléter
que moins de femmes ont perdu leur emploi et/ou
avaient besoin d’assistance; il se peut encore que les
hommes paraissent plus actifs dans les changement du
marché du travail parce que beaucoup de professions
affectées par des mises a pied sont des professions
dominées par les hommes

........
.........
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Tableau 2B : Clients des SE, par groupes désignés

o ThunderBay ThunderBay Changement Changementen L CaElE ST
Groupe d'age 2012-13 201314 absolu pourcentage (%) changement du en pourcentage
M Nord (%) Ontario (%)

Nouveaux venus 96 62 -34 -35,42 -12,07 10,42
Minorités visibles 69 42 -27 -39,13 -2134 7,21

Handicapés 152 138 -4 -9,21 -5)6 12,36
Groupe autochtone 485 484 -1 -0,21 597 15,10
Total 802 726 -76 -9,48 -0,68 9,97

Le Tableau 2B contient la répartition des services
d’emploi au regard de groupes désignés dans le district
de Thunder Bay. La participation aux services d’'emploi
est considérablement plus élevée dans le groupe des
Autochtones que dans les autres, puisque la population
autochtone continue de croitre et nombreux sont les
membres qui quittent les endroits éloignés, en direction
de centres urbains, avant d’accéder aux services. Les
fournisseurs de services d’emploi ont suggéré de faire des
femmes un groupe spécifique dans les données, car elles
sont en fait un groupe pour 'équité.

Tableau 3B : Source de revenu (SE)

District de

ThunderBay

Clients des services d'emploi

Assurance-emploi 203 24,1
Ontario au travail 308 365
Programme ontqrien de soutien aux 51 6
personnes handicapées

Pas de source de revenu 156 18,5
Autre 126 14,9

% du total

Le tableau 3B contient une répartition des sources de revenu
des SE. Ontario au travail (OT) est la source majeure de
revenu pour les clients des SE dans Thunder Bay (36,5 %). Le
taux d'OT était deux fois plus élevé que celui de la région
du Nord (15.1%) et de la province (133 %). Il faut étre prudent
lors de l'interprétation de ces données, car les clients doivent
indiquer eux-mémes leurs sources de revenu. Les fournisseurs
de services d'emploi ont déclaré que de nombreux clients
peuvent étre portés & ne pas déclarer des sources de
revenu qui pourraient les discréditer. Les fournisseurs de
services d'emploi ont indiqué que des efforts continus, par
la coordination des services, permettront d’améliorer les
recommandations et la prestation du programme.

ke % du total Ontario % du total
Nord
4478 258 39926 20,3
2619 151 26 063 13,3
48] 28 3595 1,8
6048 34,8 80347 40,9
3739 215 46 627 237




Tableau 4B : Durée de chémage ou de formation

P | st
Moins de 3 mois 1334 49
Entre 3 et 6 mois 469 17,2
Entre 6 et 12 mois 377 13,9
Plus de 12 mois 541 19,9
Total 2721 100

Le Tableau 4B affiche la durée de la période sans emploi
ou de formation des clients des SE. Presque 50 % des clients
ont été sans travail ou emploi depuis moins de trois mois.
Lorsqu'ils passent au chémage, les clients du district de
Thunder Bay demandent l'aide des services d’emploi plus
rapidement par rapport & la moyenne provinciale en pareil
cas. Toutefois, pendant que le chdmage persiste, les clients
tendent & moins accéder aux services que ceux du reste
de la province. Les fournisseurs de services d'emploi ont
recommandé une séance d'information avec Service Canada,
ce qui serait bénéfique pour encourager les clients qui ont été
sans travail depuis plus longtemps & accéder aux services
d’emploi et pour promouvoir cela.

Région du Nord % du total Ontario % du total
8 664 49,9 90 009 45,8
2657 153 31225 15,9
2415 139 2912 14,8
3629 209 46212 235
17365 100 196 558 100

Le Tableau 5B contient les résultats de 'lemploi de Thunder
Bay, la région du Nord et la province. Thunder Bay a un
niveau de résultat qui ressemble a celui du Nord et de la
province. Presque 60 % des clients des SE ont été employés
a leur sortie de ces services, ce qui était légerement inférieur
aux niveaux du Nord et de la province.

Le Tableau 6B contient les sortes d’'emploi des clients a
leur sortie des SE. Thunder Bay a affiché un pourcentage
inférieur de travailleurs autonomes, de personnel employé
et en formation, comparativement a celui de la région du
Nord et de la province. Toutefois, 'lemploi & temps partiel a
un pourcentage supérieur a celui du Nord et de la province.

Tableau 5B : Clients des services d’emploi — Résultat a la sortie

District de o
Thunder Bay pevnl
| Autravail 1629 59,9
‘ Formation/Education ‘ 416 ‘ 15,3
‘ Autre ‘ 676 ‘ 24,8
‘ Total ‘ 2721 ‘ 100

Région du Nord % du total Ontario % du total
11268 64,9 129 296 65,8
2646 15,2 28728 14,6

3451 ‘ 199 ‘ 38534 ‘ 19,6
17365 ‘ 100 ‘ 196 558 ‘ 100

........................
....................................................




Tableau 6B : Clients des services d'emploi — Type d’emploi a la sortie

District de

ThunderBay

Clients des services d’'emploi

Emploi a temps plein 882
Emploi & temps partiel 319
Travailleurs autonomes 37
Employés et en éducation Ll
Employés et en formation 15
Apprentis employés 18
Employés dans le domaine 234
de la formation/option
Employés a un poste plus
30
convenable
Employés a un poste de
: o 50
professionnel/métier
Total 1579
ALPHABETISATION
ET CONNAISSANCES
ELEMENTAIRES

Dans les Tableaux 8B et 8B, il est
montré que les clients d’ACE avaient
considérablement augmenté pendant
Uexercice de 2013 -2014. Une hausse de
46,1 %, représentant 371 clients d’ACE.
La hausse majeure est venue des
groupes d’'adge de 15 & 24 ans (202) et
de 25 4 44 ans (166), représentant 99
% des nouveaux clients. De ce total,
471 % des clients d’ACE étaient dans le
groupe autochtone et 70 % étaient des
hommes. Les fournisseurs de services
d’ACE continuent de fonctionner &
pleine capacité et expriment le besoin
d’une programmation et de services &
l'année longue. L'augmentation des
clients servis par ACE signale un besoin
croissant de ressources supérieures
aux fins de la prestation des services.to
deliver LBS services.

Région du

Nord % du total

% du total % du total Ontario

55,9 6026 551 72622 57,7
20,2 1765 16,1 21676 17,2
23 359 33 4408 35
28 209 19 1714 14
09 169 15 1885 15
11 162 15 1237 1
14,8 1888 172 18 340 14,6
19 367 34 4004 3.2
32 323 3 3410 2,7
100 10 945 100 125 886 100

Tableau 8B : Clients d'ACE, absolu démographique et changement récent

Changement | Pourcentage | Changement

e CPMONS | CPMONS | Changement en de en

2012-13 2013-14 absolu pourcentage | changement | pourcentage
(€3] duNorth (%) | Ontario (%)

'c\fi‘::tts’f de 804 75 371 46 76 30,2

Age des clients

Del5a24ans 190 392 202 106,3 914 7,6

De 25 a 44 ans 265 431 166 62,6 17,7 66,3

De45a64ans 242 247 5 2] 104 62

65 ans et plus 107 105 -2 =% 33]1 38,9

Sexe des clients

Femelle 488 638 150 30,7 951 68,5

Male 313 533 220 70,3 78,4 61,7

Non divulgués 3 0 -3 -100 88,9 74,2

Groupes désignés

Nouveaux venus 9 17 8 889 220 129

\"/’I'S'Irl‘D‘fg:es 8 3 5 625 2307 1246

Handicapés 45 83 38 844 189 14,8

Sﬁchﬁtone 180 355 75 972 856 684




DEUXIEME CARRIERE

Pendant 'exercice 2013-2014, 113 clients ont participé aux
activités du programme Deuxieme carriére & Thunder
Bay. Encore une fois, souvenez-vous que ce nombre ne
représente que les clients inscrits au programme et quien
sont sortis au cours de 'exercice. Dans le Tableau 9B est
montré que seules les carriéres de Conducteurs/conductrices
de camions de transport ainsi que d’Opérateur/opératrice
d’équipement lourd sont approuvées pour la formation aux
fins d'une deuxieéme carriére, dans la région de la CPMONS
au cours de 'exercice 2013-2014. Les fournisseurs de services
d’emploi locaux ont expliqué que la population ayant
d’abord justifié la création de la deuxieéme carriére avait
changé depuis le début du programme. Il a été recommandé
que la liste des professions pour les deuxiémes carriéres,
qui a été créée en 2009, soit mise & jour afin de refléter la
demande du marché existant.

Tableau 9B : Client des programmes approuvés de formation
pour les compétences d'une deuxiéme carriere

District de

Thunder

Ontario

Conducteurs de camions de 5 " 1340
transport

Conducteurs d'équipement

lourd (sauf les grutiers) b 23] 674
Total 65 472 2014

Tableau 10 B : Apprentissages (2012-2014)

APPRENTISSAGE

Le Tableau 10B contient les changements de 'apprentissage
dans Thunder Bay entre les exercices de 2012-2013 et de
2013-2014. De la plus grande importance est la hausse de 1,7
% du nombre des nouvelles inscriptions. Par comparaison,
les niveaux de la région du Nord et de la province ont
baissé. Les apprentis actifs (1589) représentent 2,4 % de
la population active de Thunder Bay (65 200). Ce taux est
supérieur de 0,9 % par rapport au taux actif de 'Ontario
(1,5 %), ce qui indique que plus de clients sont attirés par
le programme d’apprentissage de Thunder Bay que dans
l'ensemble de la province. Les fournisseurs de services
d’emploi ont déclaré que la coordination supérieure des
services pourrait aider & augmenter les inscriptions aux
apprentissages. Tous les fournisseurs de services d’'emploi
sont représentés dans 'Apprenticeship Focus Group (groupe
de concertation pour l'apprentissage) de la CPMONS et de
la Chambre de commerce de Thunder Bay, ce qui a été mis
sur pied afin de promouvoir des professions et de préciser
les voies offertes pour s’y lancer.

Le Tableau 11B contient une liste des 10 premiers métiers
pour lesquels les nouveaux apprentis ont décidé de
s'inscrire en 2013-2014. Technologie de l'information - Agent
du service client du Centre de contact a été le métier numéro
un parmi les inscriptions, représentant presque le double
de la profession la plus élevée suivante. Il y avait la aussi
21,3 % de tous les nouveaux inscrits, et ce taux a été plus

élevé que celui de la région du Nord et de la moyenne
provinciale, indiquant une croissance rapide dans l'industrie
de la technologie de l'information & Thunder Bay.

ThunderBay ThunderBay
2012-13 2013-14

Npmpre fje Fertiﬂcots de B35 108
réussite émis
Nombrg d inscriptigns ala 823 12
formation modulaire
Moyenne d'age des 27 27
apprentis a linscription
Nombrg des nouvelles 409 416
inscriptions
Nombre des apprentis actifs 1765 1589

Tg:':;irti?y RégionduNordet% | Changementsen %
% des changements de l'Ontario

Change (%)

-20 -20,7 59

-135 -274 -99

0 38 0

17 -16,1 -138

-10 -0,4 -0,8

.....................
.......................




Tableau 11B : Inscriptions des 10 premiers nouveaux apprentissages

Tl? :,s:::: ggy % du total WC tzt;t;(l)aréégion % de tout l'Ontario

Senice et du Centre de contat &7 23 k s
Charpentier général 44 10,8 52 4,7
L?;:?é«fgb‘?lel:ntretien et a la réparation 39 95 83 96
Mécanicien de camions et d’autocars 30 73 54 36
Couvreur 27 6,6 09 0]
Electricien (batiment et entretien) 24 59 75 1
Technicien d’équipement lourd 16 39 6,2 12
Manceuvre qualifié en construction 15 37 0,7 14
Coiffeur styliste 14 34 4,4 6,8
Plombier 14 34 2,1 4
Total 409

L’acceés aux données du programme d’Emploi Ontario a
été tres bénéfique pour avoir un apergu des réalités de
ce segment de notre population en chémage. Certains
fournisseurs de services continueront d'utiliser ces données
dans leurs efforts de collaboration en vue de répondre
aux besoins de leur clientele ainsi que d’améliorer
la coordination des services et la prestation globale
du programme.

Il est prévu que la possession de ces données dans les
années subséquentes améliorera nos connaissances
et notre compréhension de la signification de cette
information. La CPMONS continuera d’aider dans leur
travail les fournisseurs de services d’emploi ainsi que pour
la collaboration avec tous les partenaires communautaires
dans U'analyse des données, afin de trouver les solutions
locales et/ou les interventions permettant d’aborder les
problémes et les opportunités. Cela positionnera mieux
notre district pour s’attaquer aux besoins des chémeurs et
des employeurs, pour élaborer et offrir des cours pertinents
de recyclage et de perfectionnement des compétences,
afin qu'il y ait une réserve de travailleurs qualifiés et préts
a travailler; cela nous permettra aussi de mieux apparier
Uoffre et la demande de main-d’ceuvre au fur et @ mesure
qu’elle apparait.




MISE A JOUR DES PARTENARIATS
2014 - 2015

i ps i U

C g
o |

) : -'I':#i:-——._- i
. Lo rna.

Jaccorde beaucoup de prix a la Commission de planification de la main-d’ceuvre
du Nord Supérieur et & son travail. A titre de conseiller et homme d’affaires du
secteur privé, j'apprécie l'analyse du marché du travail et les tendances qui
sont relevées. Je crois que c'est la que l'on prend le mieux le pouls de ce qui se

passe dans le secteur, du point de vue du marché du travail.

Larry Hebert, conseiller, Ville de Thunder Bay
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INNOVATION ET LEADERSHIP SOCIAUX POUR LES PROBLEMES COMPLEXES
Date de la fin: Décembre 2014

Ce partenariat a pour objet d’élaborer une stratégie régionale des RH, en utilisant la science de la
complexité pour aider au développement, et ce, en envisageant la main-d’ceuvre comme un systeme
complexe adaptatif. Pour promouvoir la participation générale de la collectivité, la CPMONS parrainera
un cours de sept semaines, avec crédit et sans grade, qui portera sur la science de la complexité
dans la collectivité; il sera offert par 'Education permanente de ['Université Lakehead & 'automne
de 2014. A Uaide de documents, d’exercices et de discussions dans ce cours, la main-d’ceuvre comme
systeme complexe adaptatif constituera une étude de cas, et les participants y élaboreront un modeéle
de stratégie régionale des RH, ce qui sera la premiére étape d’'une meilleure compréhension de la
dynamique méme, de ’évolution constante et du volet demande de notre population active locale.

EMPLOYERONE SURVEY
Date de la fin: Mars 2015

Ce projet est congu pour trouver une méthode coopérative et efficiente d'obtenir auprés des employeurs
locaux de l'information fiable sur le marché du travail. Le méme modéle sera utilisé par six Commissions
locales du Nord ontarien, et 'approche pour la collaboration consistera & cibler 5 % de tous nos
employeurs locaux dans les dix premiéres entreprises de Thunder Bay, ce qui reposera sur le nombre
total d’'employeurs, classés au sein du district. L'échantillon visé de 5 % pour le district de Thunder
Bay se traduit par 204 entreprises invitées a participer au sondage. Celui-ci sera ouvert jusqu’au 31
décembre 2014 et pourra étre rempli en ligne ou lors d’'une entrevue directe. Des rapports contenant
des réponses regroupées sortiront pour les districts individuels ainsi que pour la planification de la
main-d’ceuvre dans le Nord ontarien (six Commissions locales de planification, depuis Sudbury jusqu’a
la frontiére de Manitoba) et seront distribués aprés l'achévement du projet.

MAXIMISATION DES POSSIBILITES DE STAGES D’APPRENTISSAGE
Date de la fin : Décembre 2016

Maximisation des possibilités d’apprentissages : La CPMONS demandera et accueillera un stage de deux
ans ayant pour objet d’élaborer des stratégies pour améliorer 'engagement des employeurs au regard
du perfectionnement de notre main-d'ceuvre par l'apprentissage pratique et les stages d'apprentis.
Spécifiqguement, ce partenariat permettra de travailler avec des partenaires communautaires, en vue
de faciliter et d’aider le systeme de formation et de certification des apprentis; il s’agira de mieux réagir
aux besoins changeants de compétences et de formation de la main-d’ceuvre - puis de trouver de
la pertinence pour nos employeurs régionaux ayant besoin de gens de métiers. En partenariat avec
| la Chambre de commerce de Thunder Bay, la CPMONS a également créé un groupe de concertation
‘ pour Uapprentissage et, subséquemment, mis sur pied trois sous-comités servant a aborder et &
promouvoir des secteurs clés - Collectivité, Education, Employeurs - et qui travailleront étroitement
avec le stagiaire. Les difficultés de la mise en ceuvre des apprentissages dans le district de Thunder Bay
ont été discutées lors des trois réunions du groupe de concertation. Trois sous-comités ont été formés
pour se concentrer sur des thémes : 1) Collectivité; 2) Education; 3) Employeurs. Des interventions et
‘ des projets seront planifiés afin de réagir aux problemes et aux opportunités signalés par le groupe
régional de concertation pour 'apprentissage.

} ECONOMIE DE NORD-OUEST DE L'ONTARIO, DU POINT
DE VUE DE LA MAIN-D’CEUVRE
Date de la fin: Mars 2015

La CPMONS produira un rapport détaillé de recherche et qui donnera un apergu de ['économie du
Nord-Ouest de 'Ontario. Spécifiquement, dans cette étude seront étudiés les tendances a court terme
et & long terme dans les ressources naturelles, la santé, l'extraction miniére, l'agriculture, le tourisme
et les secteurs fortement axés sur le savoir, et ce, du point de vue de l'offre, afin de mieux comprendre
et affronter la demande qui s’'annonce et les défis que présente chacun des secteurs.

........
...............
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ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE
PAR LA CONSULTATION

CPMONS travaille en étroite collaboration avec la Chambre de commerce de

Thunder Bay & réunir les partenaires communautaires qui se concentrent sur les
défis d’'apprentissage et de développement des compétences qui font face nos
communautés. Cette collaboration avec des partenariats dans leur plan annuel du
marché du travail local de créer des relations plus solides entre les groupes d'affaires,
des syndicats et des intervenants dans la communauté que nous travaillons
ensemble pour développer des solutions du Nord pour répondre & nos besoins.

Charla Robinson, Président, Chambre de commerce de Thunder Bay
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Dans le Plan d'action 2015-2017 paraissent les conditions du
marché du travail existant; les objectifs y sont déterminés; les
stratégies d’intervention, décrites; il s’y trouve aussi les mesures
pour aborder les enjeux du marché du travail local, les lacunes et

ou les priorités qui sont relevées par consensus communavutaire.

En plus de l'analyse annuelle de la CPMONS, qui porte sur les nombreux indices
du marché du travail local (pages 2 a 21), la Commission de planification locale
participe a des consultations officielles et officieuses auprés d’'un large éventail
d’'intervenants communautaires (dirigeants, fournisseurs de services d’emploi,
partenaires industriels clés, conseils scolaires, praticiens collégiaux et universitaires
ainsi que du développement économique).

Les consultations officielles comprennent des réunions et discussions dirigées par
les représentants de la Commission de planification de la main-d’ceuvre du Nord
Supérieur ou & la demande de celle-ci, au cours de l'année et couvrent ce qui suit :

- Consultation communautaire afin d’examiner le PMTL et de dégager un
consensus sur une nouvelle feuille de route pour les interventions.

+ Présentation annuelle au conseil municipal de Thunder Bay, afin de revoir le
marché du travail local, de répondre aux questions des élus et d’avoir une idée
de leurs points de vue sur les enjeux préoccupants et les priorités.

+ Réunions mensuelles du Réseau d’emploi plus, ce qui comprend tous les
programmes d’emploi et organismes de services du district, afin de favoriser la
coordination et une réalisation supérieure des programmes.

- Consultation auprés des fournisseurs de services des programmes
d’Emploi Ontario.

+ Activités de Community Connections (liens communautaires), qui ont lieu
deux fois par mois et auxquelles sont invités les partenaires de la collectivité
et de lindustrie, afin de présenter les faits saillants du plan d’activités de
lorganisme et tous les défis existants qui sont affrontés, et ce, en rapport avec
la main-d’ceuvre et son perfectionnement.

+ Réunions mensuelles du groupe de concertation pour 'apprentissage
et de ses sous-comités.

- Célébration pour nos partenaires communautaires, qui a lieu conjointement
avec 'AGA de la CPMONS.




Consultations officieuses, qui comportent des réunions, des conférences et/ou
des ateliers au cours de 'année et dont les partenaires communautaires sont
les hotes et qui comprennent ceci :

Présentation aux délégués de la conférence régionale du Nord-Ouest ontarien
(dont TAMNO, la CCANOO et le RDNOO sont les hétes), afin d’examiner
partena riats & linformation sur le marché du travail et de parler des préoccupations et
possibilités liées au développement de la main-d'ceuvre dans la région.

Les quatre

completer au + Partenariat avec la Mining Readiness Strategy Implementation
Team (équipe de mise en ceuvre des préparatifs miniers), afin d’aborder
les recommandations de l'étude sur la Mining Readiness Strategy (stratégie

2014-2015 des préparatifs miniers).

Présentations et tables rondes avec les cadres supérieurs de Thunder Bay et
comprennent tous des North Core City Developers (développeurs de base du Nord).

cours de l'exercice

des éléments de + Présentation a la ligue municipale du district de Thunder Bay et discussion sur
les réalités du marché du travail au sein du district.

suivi en rapport - Participation au panel sur l'examen externe du Programme de formation
ciblée pour les jeunes (volet industriel) - Ministére du Développement

avecces pI’IOI’IteS. économique, de 'Emploi et de lInfrastructure de 'Ontario.

Participation par des exposés et/ou des tables rondes, dont le forum sur la
prospérité du Nord-Ouest et le segment de Thunder Bay pour les bons emplois,
section 229 d’Unifor, dans le cadre des préparatifs pour la conférence
provinciale consacrée aux bons emplois

Les trois priorités suivantes ont été relevées pendant ces échanges continus
avec les partenaires communautaires du district :

1. Avoir des connaissances et une compréhension de 'offre en tempsréel de
main- d’ceuvre dans le district.

2. Collaborer avec des partenariats et en mettre sur pied, afin de réagir aux
problémes locaux par des solutions locales.

3. Faire participer davantage les employeurs.

Les quatre partenariats @ compléter au cours de l'exercice 2014-2015 comprennent
tous des éléments de suivi en rapport avec ces priorités. Les quatre partenariats
proposés pour le plan pluriannuel 2015-2017 sont également en harmonie avec les
cibles de ces priorités.

......................
..............................




2015 - 2017
PLAN D’ACTION

Cest avec grand plaisir que le Réseau local d'intégration des services de santé du Nord-Ouest
travaille avec la Commission de planification de la main-d’ceuvre du Nord Supérieur et est
en partenariat avec elle. Le Plan du marché du travail local est un document précieux, car il
repose sur des connaissances locales relatives aux changements qui se produisent au sein
de la main-d’ceuvre dans notre région. Nous utilisons stratégiquement cette information
lorsque, avec les fournisseurs de services de santé, nous parlons des besoins futurs en ressources
humaines pour les services de santé et de la planification des successions a la direction et aux
premiéres lignes des organismes.

Susan Pilatzke directrice principale, Réseau local d’intégration des services de santé du Nord-Ouest
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Les projets d’'intervention suivants ont été examinés par nos partenaires
communautaires et jouissent d’'un consensus. Ils représentent la nouvelle feuille
de route pour la région de la Commission de planification de la main-d’ceuvre du
Nord Supérieur - District de Thunder Bay. Les six interventions proposées permettent
d’aborder les trois priorités signalées par nos partenaires communautaires,
collent aux preuves et compléetent d’autres initiatives dans le district (stratégie
des préparatifs miniers, plans stratégiques collégiaux et universitaires; Chambre
de commerce de Thunder Bay, Chambres de commerce associées du Nord-Ouest
de 'Ontario, Chambres de commerce de I'Ontario, plan d’'action stratégique de
la Commission de développement économique communautaire de Thunder Bay,
sociétés d’aide au développement des collectivités dans le district de Thunder Bay).

Les projets de partenariats 1 a 3 résultent directement de notre partenariat
stratégique régional pour les RH, qui prend fin en 2014-2015; ils représentent les
initiatives distinctes nécessaires pour obtenir les connaissances et pour parvenir a
une compréhension supérieure de l'offre de main-d'ceuvre du district. Compte tenu
dufait que la stratégie régionale des RH ne sera pas toute matérialisée avant, il est
grandement recommandé que les projets des partenariats 1et 2 soient réalisés sous
U'ceil attentif de l'équipe de I'Evaluation du développement, celle-ci étant proposée
dans le partenariat 3, puis que cela se fasse dans le cadre de cette évaluation. Ce
sont toutes des recommandations pour la progression des activités pluriannuelles.

Les projets de partenariats 4 & 6 sont congus avec nos priorités en téte et visent
directement la participation des employeurs et la collaboration avec eux, afin de
faciliter la formation et le développement de la main-d’ceuvre du district, puis
d’'assurer que des travailleurs qualifiés sont disponibles au besoin pour des emplois.

PARTENARIATS PROPOSES

1. Création d'un réseau relatif aux connaissances en matieéere d'offre
de main-d'oceuvre

Ce projet commencera par créer un réseau de personnes et d’'organismes possédant
les connaissances et l'information pertinentes pour 'offre du district en main-d’ceuvre.
Chacun de ces organismes posséde de l'information et des données utiles pour certains
aspects de l'offre de la main-d’ceuvre, mais cette information est rarement partagée.
En tissant des liens de confiance et de collaboration entre ces organismes, le projet
permettra d'améliorer les échanges et l'utilisation de 'ensemble de l'information et
des données sur la diversité existante de la main-d’ceuvre.

En plus de former ce réseau, le projet comprendra l'élaboration d’'un cadre de recherche
de renseignements, par lequel tous les membres du réseau pourront mieux accéder &
linformation disponible sur 'offre de la main-d’ceuvre. Ce projet élargira 'acces a de
bonnes données sur l'offre de la main-d’ceuvre, puis en favorisant les rapports entre
les intervenants de la main-d'ceuvre, il permettra d’harmoniser les besoins de ceux
qui veulent en emploi rémunéré et des secteurs qui ont du travail a offrir. Fournir a la
collectivité des données crédibles et accessibles sur 'offre de main-d'ceuvre permet
d'augmenter la fréquence et la qualité des réactions au sein des organismes et entre
ceux-ci, puis encourage un solide consensus pour les solutions communes.

....................
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Priorité etharmonisation:Une bonne partie des données nécessaires a la description
de l'offre de main-d’ceuvre est offerte publiquement, mais ces données font partie
d’ensembles isolés et qui servent aux fins spécifiques de divers intervenants. Par
conséquent, les données ne sont pas utiles pour ce projet, @ moins d'étre organisées
pour présenter un tableau cohérent, que les intervenants communautaires puissent
utiliser facilement afin de mieux apparier l'offre et la demande. Un bon nombre de
choses sont connues sur la demande prochaine de main-d’'ceuvre; toutefois, afin
d’étre mieux en mesure d'apparier 'offre et la demande, il est nécessaire d’avoir une
vue détaillée, en temps réel, ainsi que des connaissances sur l'offre de main-d’ceuvre.

Cette priorité pour le district/collectivité a d’abord été établie en 2012-2013 a l'aide
du partenariat pour 'engagement communautaire « Penser globalement, agir
localement » et a joui du soutien continu et croissant des intervenants, et ce, pour
travailler en vue d’'une base de données compléte et pour comprendre 'offre de
main-d’ceuvre, en ayant pour objectif ultime de mieux apparier U'offre et la demande
ainsi que les possibilités d'emploi, au fur et & mesure qu’elles apparaissent. Ce projet
de partenariat est en harmonie avec les preuves sur les pénuries de main-d'ceuvre
ainsi qu’avec les taux de chémage, de participation a la population active et de
disparité des compétences qui nous sont rapportés localement par les employeurs.

Partenaires et direction/soutien potentiels : Direction - CPMONS; partenaires
potentiels : Groupe de stratégie régionale des RH; Premiére Nation de Fort William;
Conseil tribal Nokiiwin; Premiéres Nations de Matawa; NAN; Nation métisse de
'Ontario; Ontario au travail; Société John Howard; Société Elizabeth Fry; conseils
scolaires publics et séparés; école secondaire Dennis Franklin Cromarty; Confederation
College; Université Lakeheatd. Explorer les bailleurs de fonds potentiels, entre autres,
Trillium, SGFPNO et FedNor.

Résultats attendus : Un réseau de collaboration des intervenants pour l'offre de
la main-d’ceuvre et pour ceux qui possede le savoir; un cadre d'interrogation, par
lequel le réseau peut étre consulté; un réseau complet de connaissances reliées a
l'offre de main-d’ceuvre du district; Uinfrastructure pour la gestion, la consolidation
et les rapports ayant trait au savoir sur 'offre de main-d’ceuvre; une capacité de
mieux comprendre les tendances de 'offre de main-d’ceuvre au fil du temps.

Prochaines étapes : Constituer un comité directeur; élaborer un projet d’appel
d’offres; annoncer le recrutement d’'un consultant et 'embaucher, ou bien d’'un
cabinet d’experts-conseils, afin de réaliser le projet et de faire rapport au comité
directeur ainsi qu'a la CPMONS.

La deuxieme année (2016-2017) permettra de vérifier la présentation/l'utilisation/
la cohérence des nouveaux ensembles de données créés au cours de la premiére
année (2015-2016); de réviser et/ou d'ajouter des données a la suite de la vérification.
Déterminer des sous-ensembles de la population. Achever les ensembles de données
en vue du lancement, concevoir les grandes lignes du mécanisme des rapports ou
un outil pour les sommaires, pouvant en tout temps fournir un instantané de 'offre
existante de main-d’ceuvre dans le district de Thunder Bay.




2. Schématisation de l'offre de main-d'ceuvre, sous forme
de réseau social :

Afin de concevoir un modéle dynamique de 'offre de main-d'ceuvre, le projet débutera
par 'élaboration d'un questionnaire en ligne ainsi que d'une base de données sur
les travailleurs individuels, qui comprendra de linformation spécifique telle que
la formation, les emplois antérieurs ainsi que des connexions (liens) vers d'autres
travailleurs et entités (entreprises, organismes) dans le systéme. Les personnes pourront
mettre & jour régulierement leur information, et ces mises & jour seront suivies et
documentées dans la base de données.

Priorité et harmonisation : L'offre de main-d’ceuvre du district englobe toutes
les personnes qui ont un emploi rémunéré, sont prétes pour cela ou recherchent
un tel emploi. Les personnes interagissent entre elles et sont interdépendantes
dans un systéme dynamique qui est bien congu, & l'aide de la théorie des systémes
adaptatifs complexes (SAC).

Cette priorité pour le district/collectivité a d’abord été établie en 2012-2013 & l'aide
du partenariat pour 'engagement communautaire « Penser globalement, agir
localement » et a joui du soutien continu et croissant des intervenants, et ce, pour
travailler en vue d’une base de données compléte et pour comprendre 'offre de
main-d’ceuvre, en ayant pour objectif ultime de mieux apparier U'offre et la demande
ainsi que les possibilités d'emploi, au fur et & mesure qu’elles apparaissent. Ce projet
de partenariat tient compte des preuves sur les pénuries de main-d'ceuvre, des taux
de chdmage, de la participation a la population active, ainsi que des disparités de
compétences localement, car cet outil de visualisation aidera & trouver les tendances
au fur et @ mesure de leur apparition et reflétera le « roulement » permanent au
sein de la main-d’ceuvre.

Partenaires et direction/soutien potentiels : Direction - CPMONS; partenaires
potentiels : Groupe de stratégie régionale des RH; Premiére Nation de Fort William;
Conseil tribal Nokiiwin; Premiéres Nations de Matawa; NAN; Nation métisse de
'Ontario; Ontario au travail; Société John Howard; Société Elizabeth Fry; conseils
scolaires publics et séparés; Dennis Franklin Cromarty; Confederation College;
Université Lakehead. Explorer les bailleurs de fonds potentiels, entre autres, Trillium,
SGFPNO et FedNor.

Résultats attendus : Ces données nous permettront de schématiser par
des outils de visualisation de réseau social®, tel Gephi’, le mouvement au sein
de l'offre de main-d’ceuvre, les liens individuels au sein du réseau, l'urgence
des grappes de spécialisation dans l'offre de main-d’ceuvre ainsi que la fagon
d’établir des liens avec les niveaux et les sortes d’emplois au sein des secteurs et
d’'un secteur a U'autre. Le modele pourrait prendre de 'ampleur afin de permettre
une schématisation progressive.

Prochaines étapes : Constituer un comité directeur; élaborer un projet d'appel
d’offres; annoncer le recrutement d’'un consultant et 'embaucher, ou bien d’'un
cabinet d’experts-conseils, afin de réaliser le projet et de faire rapport au comité
directeur ainsi qu'a la CPMONS.

La deuxieme année (2016-2017) permettra de piloter, sous forme de réseau social,
l'offre de main-d’ceuvre dans un secteur ou une collectivité spécifique (c-a-d. PNFW
ou mine du lac des Tles, AV Terrace Bay). Commander et assurer le démarrage afin
d’'avoir la certitude que l'outil est dynamique, puis comparer périodiquement le
réseau visualisé, ce qui aidera lors de 'émergence de grappes et/ou de tendances.

....................
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3. Evaluation du développement (ED)

Elle est présentée comme approche pour l'évaluation des innovations, notamment
la stratégie régionale des RH de la CPMONS, qui se sert la théorie de la complexité
afin de se pencher sur la main-d’ceuvre, sous forme de systeme complexe adaptatif.
Puisque la stratégie régionale des RH et ses partenariats connexes (1 et 2 plus haut)
sont la création d'une stratégie, il est proposé d'utiliser cette méthode d’évaluation,
afin de suivre 'évolution du projet ainsi que ses résultats.

Priorité et harmonisation : Compte tenu de l'approche innovatrice de notre stratégie
régionale des RH, il est recommandé qu'une évaluation du développement rapporte
en détail les progrés des projets et en mesure les éléments ainsi que la réussite
globale, afin de nous aider & achever les projets et a faire rapport sur leur efficacité
et leur succes, puis de nous servir de modele pour d'autres secteurs dans lesquels
s’engager, si cela est justifié.

Partenaires et direction/soutien potentiels : Direction : CPMONS; Groupe de
stratégie régionale des RH, qui concevra 'appel d'offres pour retenir les services d’'un
consultant et/ou d’'un cabinet d’experts-conseils, afin de faciliter 'apprentissage
dans la collectivité et l'approche de UED, puis de procéder effectivement a U'ED des
projets des partenariats 1et 2. Explorer les bailleurs de fonds potentiels, entre autres,
Trillium, SGFPNO et FedNor.

Résultats attendus :L'ED crée une culture de l'apprentissage au sein de 'organisme
qui dirige le projet, lui permettant d’évoluer en fonction des résultats. L'ED améliore
le développement, les essais, le perfectionnement et la qualité des solutions
potentielles et convient bien & la stratégie régionale des RH qui est explorée et
créée. L'ED fournit des données en temps réel et de la rétroaction, ce qui aide a
concevoir et & adapter une intervention pendant son déroulement. Cela permet
d’'avoir une évaluation du projet de creation d'un réseau relative aux connaissances
en matiére déoffre de main d-ceuvre.

Prochaines étapes : Constituer un comité directeur; élaborer un projet d’appel
d’offres; annoncer le recrutement d’'un consultant et 'lembaucher, ou bien d’'un
cabinet d’experts-conseils, afin de réaliser le projet et de faire rapport au comité
directeur ainsi qu’a la CPMONS.

Commanditer d’abord la présentation d'un cours axé sur l'évaluation du
développement dans le district et, ensuite, utiliser 'ED pour les étapes subséquentes
des projets de partenariats 1 et 2, jusqu'a leur achévement en 2016-2017.

® http://en.wikipedia.org/wiki/Social_network_analysis
" https://gephi.github.io/

.....
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4. Sondage EmployerOne

Continuer le partenariat mis sur pied lors de l'exercice 2014-2015 en tant que projet
pilote comprenant les six Commissions de planification du Nord ontarien. En raison de
limportance de la participation des employeurs identifiés lors de notre consultation
communautaire pour le PMTL et compte tenu de l'analyse existante du marché
du travail, il a été décidé de continuer ce sondage pour la région de la CPMONS.

Afin de permettre a celle-ci de mieux apparier U'offre et la demande de main-
d'ceuvre, il est nécessaire que la demande soit déterminée en temps réel par les
employeurs du district. Il a été recommandé qu’'un groupe d’intervenants soit formé
afin de trouver la méthode convenant & ce partenariat, puis ensuite de trouver la
meilleure fagon d’élargir le modele & partir de l'échantillon du sondage et de s’en
servir ensuite dans une coupe transversale de tous les secteurs. (1 an - avec une
possibilité d’achévement annuel)

Priorité et harmonisation : Ce projet est une réponse directe aux demandes
et, ultimement, aux recommandations des partenaires communautaires, afin
de faciliter et d’encourager davantage de participation des employeurs au
développement économique et a celui de la main-d’ceuvre dans la région. Cela
continuera sous la direction du MFCU et par notre achévement du sondage en
2014-2015. lLen ressortira aussi davantage de connaissances et d’apergus quant aux
besoins en temps réel et aux défis des employeurs, ce qui nous permettra ensuite
de travailler ensemble & trouver localement ces besoins et défis et a y réagir. Il y
aura également de l'Information sur le marché du travail local, mais en temps plus
opportun (annuellement par opposition a ce que livrent Statistique Canada et les
recensements); nous serons alors en mesure de réagir adéquatement aux problemes
du marché du travail, en raison de la participation des employeurs dans le cycle
(sondage, analyse, rapport, détermination des enjeux, partenariats formés pour
réagir a ces enjeux, a la rétroaction et aux rapports).

Partenaires et direction/soutien potentiels : Direction : CPMONS; Chambres de
commerce de Thunder Bay et du district; Thunder Bay Ventures; SADC de Greenstone
et du Supérieur Nord; CDEC de Thunder Bay; services municipaux du développement
économique dans la région.

Résultats attendus : Collecte de données et distribution plus solides et détaillées
dans le district de Thunder Bay. L'analyse des résultats sera effectuée et le rapport
contenant les constatations du sondage sera publié et distribué dans le district.

Prochaines étapes: Mettre sur pied le comité directeur du projet; déterminer la
méthode et 'approche pour le projet, a savoir, s'il pourrait/devrait se réaliser a
linterne ou en sous-traitance. Si c'est en sous-traitance, élaborer un projet d’'appel
d'offres pour le projet; annoncer le recrutement d’'un consultant et 'embaucher, ou
bien d’un cabinet d’experts-conseils, afin de réaliser le projet et de faire rapport au
comité directeur ainsi qu’a la CPMONS.

Réagir adéquatement aux résultats du sondage et décider de la continuation du
sondage EmployerOne, ce qui sera fondé sur la participation, les résultats et les
consultations dans la collectivité et auprés du MFCU.

.....................
.......................
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